UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG SON LA Dgc 1ap — Tw do — Hanh phuc
$6:377 ITB-CPSL Son La, ngay 30 thang 9 ndm 2025
THONG BAO

Ap dung quy trinh cinh bao sém dé giam thiéu ti 1¢ bo hoc
ciia hoc sinh, sinh vién sau khi két thic khéa hoc
Giai doan 2025 - 2030

Can ctr Ké hoach sé 161/KH-CDSL ngay 18/6/2025 cua truong Cao diang Son
La vé ké hoach nam hoc 2025 — 2026;

Cin ctr Ké hoach s 177/KH-CPBSL ngay 30/6/2025 cua truong Cao dang Son
La vé to chiic dao tao nam hoc 2025 - 2026;

Cin ctr Ké hoach s6 184/KH-CPSL ngay 07/7/2025 cua truong Cao dang Son
La vé thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat nim hoc 2025 - 2026;

Can ctr Ké hoach s6 202/KH-CDSL ngay 16/7/2025 cta trudong Cao dang Son
La ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong chuyén moén cia nha giao nam hoc 2025 -
2026;

Cian ctr Ké hoach 235/KH-CBSL ngay 29/7/2025 cia cia truong Cao dang
Son La vé Tang cuong quan 1y si sb va duy tri si sd HSSV nam hoc 2025 — 2026;

Can cr Phuong an s6 88/PA-CDSL ngay 22/8/2025 vé Giam thiéu ti 18 bo hoc
ctia HSSV sau khi két thiic khéa hoc tai truong Cao dang Son La.

Cin ctt Cong van sd 644/CDSL ngay 25/9/2025 vé viéc xin y kién gop ¥ dbi
v6i du thao Thong béo ap dung quy trinh canh bao sém dé giam ti 18 bo hoc cua
HSSV sau khi két thac khoa hoc, giai doan 2025 - 2030; Béo céo sd 186/BC-TC-
HSSV ngay 30/9/2025 ciia phong TC-HSSV vé Tong hop ¥ kién gop y ddi véi thao
Thong b&o &p dung quy trinh canh bao sém dé giam ti 1& bo hoc ciia HSSV sau khi
két thiic khoa hoc, giai doan 2025 - 2030.

Truong Cao dang Son La dé nghi cac khoa; cac don vi thudc trudng co lién
quan to chtrc thyc hién Ap dung quy trinh canh bao sém ddi voi hoc sinh sinh vién
(HSSV) v6i nhirng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH VA NGUYEN TAC

1. Muc dich

- Phat hién sém nhitng HSSV ¢6 dau hiéu hoic nguy co bo hoc dé co bién phap
can thiép, hd trg kip thoi.

- Giam thiéu ty 1€ HSSV bo hoc, nang cao chét lugng dao tao va ty 1€ tdt nghiép.

- Xy dung méi trudng hoc tip tich cuc, quan tim va hd tro HSSV phat trién
toan dién.

2. Nguyén tic

- Chu dong va kip thoi: Thyuc hién ngay khi c6 dau hiéu, khéng chd dén khi
HSSV tu y bd hoc.
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- C4 nhan hda: Ap dung cac bién phap phu hop v6i hoan canh, nguyén nhan cua
tung HSSV.

- Phéi hop déng bd: Can su vao cudc cua tat ca cac don vi, ca nhan lién quan:
Gido vién chd nhi€ém/cé van hoc tadp, Khoa chuyén mon, Phong T6 chiic cén bd -
Cong tdc HSSV (TC-HSSV), Boan Thanh nién va gia dinh.

- Bdo mat thong tin: Ton trong va bao mat cac thong tin cd nhan cua HSSV.

3. Noi dung tw van hoc duong

- Tu van, hd tro cac van dé vé hoc tap cho HSSV.

- Tu van, hd tro cac van dé veé gii, quan hé xa hoi cho HSSV.

- Tu van, hd tro cac van dé vé tam Iy cho HSSV.

- Tu van, hd tro cac van dé vé ky nang séng cho HSSV.

- Tu van, hd tro cac van dé vé huong nghiép, viéc lam, khai nghiép cho
HSSV.

- Tu van, hd tro cac van dé vé chinh sach, phap luat cho HSSV.

4. Hinh thire tw van hoc duong

- Tu van, hd tro truc tiép.

- Tu van, hd tro truc tuyén.

- Thiét 1ap hé thong tiép nhan, trao doi thdng tin.

- T6 chiic cac hoat dong truyén thong, chuong trinh phong ngira.

- Cung cap thong tin vé chinh sach, phap luat.

- Huéng dan sir dung cac dich vy tu van hoc duong.

- T chuc céc hoat dong hd trg phét tyién cho HSSV.

II. QUY TRINH CHI TIET (C6 heu dé kém theo)

1. Buwéde 1: Sang loc va Nhan dién (Thuc hién dinh ky va thuong xuyén)

1.1. Boi tugng thuc hi¢n

- Chinh: Gio vién chi nhiém (GVCN) C6 van hoc tap (CVHT), Giang vién bo
man.

- Phéi hop: Phong Pao tao; Phong Khao thi va Pam bao chat lugng (KT-
DPBCL); Phong TC-HSSV, Ban can su 16p.

1.2. Cac nhém déau hiéu cin nhén dién

th.tl Diu Biéu hién cu thé Ngudn théng tin
hi¢u
- Piém trung binh tich lily dudi mirc quy
1. Két qua dinh (vi dl} dudi 1'544'0 hAOaC 4.0710). .. | Hé théng quan 1y dao tao, sb
o - No nhiéu hoc phan/mén hoc so voi | ,.x ., ° . .
hoc tap ) diém cua giang vién.
chuong trinh. .
- Bi canh bao hoc vu lan 1.




- Vang hoc khong phép tir 3 budi tré
1én/mon/hoc ky.

2. Chuyén - Thuong xuyén di hoc mudn. 2 ah s e
an va Ky - Khong tham gia cac hoat dong ngoai S6 dau bai, theo ddi cua giang
e Y e %’(,m at dong O yien bo mon, GVCN/CVHT.
. - Vi pham ciuy ché thi, ndi quy nha
truong.

- Tram cam, lo au, lu6én t6 ra mét mai,

chan nan.
3. Biéu hién - Tach biét khoi tap thé, ngai giao tiép | Quan sat cia GVCN, giang vién,
tdm ly, hanh | voi ban be, thay c6. thong tin tir ban be, ban can sy
Vi - C6 bicu hién ti€u cyc trén mang xa hoi. | 16p.

- Thay ddi dot ngot vé ngoai hinh, thoi
quen sinh hoat.

- Kho khan vé tai chinh (no hoc phi, di
lam thém qua nhiéu).
- Mau thuan gia dinh, bién cd ca nhan

4. Hoan cinh (tang gia, bénh tat). Trao dbi truc tiép, ho so HSSV,
; oan ca - C6 van d vé stc khoe thé chat hodc | thong tin tir gia dinh, dia
ca nhéan
tam than. phuong.

- Hpén canh dac thu cia HSSV dan tdc
thiéu so, vung sau vung xa (kho khan
trong hoa nhap).

2. Budc 2: Phan loai va Canh bao

2.1. Béi twong thuc hién: GVCN/CVHT, Khoa chuyén mén.

2.2. Quy trinh:

- Téng hop thong tin: GVCN/CVHT tap hop thong tin tir cic ngudn trén, 1ap danh
sach HSSV ¢6 dau hiéu can quan tim.

- Phan loai mirc d§ nguy co”

+ Mirc 1 (Canh bao): C6 1-2 diu hiéu ¢ muc do nhe.

+ Mirc 2 (Nguy co cao): Co nhiéu diu hiéu thudc cac nhém khac nhau hodc c6 diu
hiéu & muc do nghiém trong (vi du: bi canh bao hoc vu, Véng hoc kéo dai).

+ Muc 3 (Pac biét): Co y dinh hoac da tu y bo hoc.

2.3. Thuc hién cianh bao

- Trao do6i truc tlep GVCN/CVHT gip g0, trao doi riéng véi HSSV dé tim
hiéu nguyén nhéan gdc ré. Pay 1a budc quan trong nhat

- Thong bao cho HSSV: Thong bao rd rang vé tinh trang hoc tap, rén luyén
va nhitng hau qua c6 thé xay ra (bi budc théi hoc, anh huong tot nghiép).

- Thong bao cho gia dinh: P6i vdi HSSV dudi 18 tudi hodc cac trudng hop &
Mirc 2, Mtic 3, GVCN/CVHT c6 trach nhiém thong bao va phdi hop véi gia dinh.

3. Buéc 3: Can thiép va Hb tro

3.1. Péi tuong thuc hién: GVCN/CVHT chu tri, phdi hop voi Phong TC -
HSSV, Boan Thanh nién, Hoi sinh vién, Hd1 sinh vién va gia dinh HSSV.
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3.2. Cac bién phap can thiép (ca nhan hda theo nguyén nhan)

Nr?# g ﬁn Giai phap hé trg Pon vi phu trach/phdi hop
TGk sl e | OVONCVHT, Giig i
Hoc tap ! van purong phap hoc tap ueu qua. moén, Poan Thanh nién (CLB Hoc
T - Gi6i thiéu tham gia nhom hoc tap. thuat)
- Xay dung ké hoach hoc tap cé nhan. uab).
- Tu van tim 1y ¢4 nhan, g rdi nhimg khuc
mac. . R
Tamly | - Gidi thiéu chuyén gia tam I (néu co). ﬁ\s/sC\DU C%Hel Fl’;?l';‘%aih(‘l’f;?l ;S
- TO chuc céc hoat dong tap thé d¢ HSSV - Chuyen & )
hoa nhéap.
- Hudéng gi?m thi tuc xin mién, giam hoc
phi, vay vOn sinh vién. 9 \ ) \ %
Tai chinh | - Gidi thiéu cac chuong trinh hoc bong. _P:]_c;?gd;ll-r?h HSSV, Phong K¢ hoach
- Gidi thiéu viéc lam thém phu hop, khong '
anh hudng hoc tap.
. - Tu van lai vé nganh hoc, co hoi viéc lam.
Pinh . o o
° - Cho phép tham gia du thinh & cac A R . A
hwéong Khoa chuyén mén, Phong Cong
nghd 16p/nganh khic dé tim hiéu. tac HSSV, Doanh nghiép ddi tac
nghié - T chire budi néi chuyén véi cyu HSSV ' ghiep '
ghiep thanh dat.
- Phan cong ban bé trong 16p giup dé.
Hoa nhip (—i;ot hcéluc cac hoat dong giao luu van hoa GVCN/CVHT, Ban cin su 16p,

- GVCN/CVHT thuong xuyén thdm hoi,
dong vién.

DPoan Thanh nién.

4. Buodc 4: Theo doi va Panh gia

4.1. bbi tuong thuc hién: GVCN/CVHT.

4.2. Quy trinh:

- Lap ké hoach theo ddi: Sau khi trién khai bién phap hé trg, GVCN/CVHT
can c6 ké hoach theo doi su tién bo ciia HSSV (hang tuan/thang). Ghi nhén vao
"S6 theo ddi cong tac tu van hoc duong"; “Nhat ky thuc hién cong tac tu van hoc
duong” (Mdu 1, 2 kém theo Théng bdo)..

- Panh gia hiéu qua: Sau mot khoang thoi gian nhat dinh (vi du: cudi hoc ky),
danh gia lai hi¢u qua cia cac bién phap.

- Hi€u qua: HSSV cii thién két qua hoc tap, chuyén can, tAm ly 6n dinh ->
Pua ra khéi danh sach theo doi1 dac biét.

- Khéng hiéu qua: HSSV khéng co su thay dbi hodc tinh hinh xdu di ->




Chuyén sang Budc 5. ‘ N

- Bao cdo: GVCN/CVHT bao cao dinh ky cho lanh dao Khoa vé cong tac ho
trg HSSV c6 nguy co bo hoc. .

5. Bude 5: Xur ly cac trwong hgp dac biét va Diéu chinh quy trinh

5.1. boi1 tuong thuc hién: Ho1 dong tu van cap Khoa/trudong

5.2. Quy trinh , ’ ,

- Hop Nhom tu van: bBoi voi cac truong hop khong tién bo sau khi da ap
dung cac bién phap ho trg, Khoa/truong t6 chirc hop hoi dong (thanh phén: Lanh
dao Khoa, GVCN/CVHT, dai dién phong TC - HSSV, moi gia dinh va HSSV) dé
tim giai phap cudi cung. , q ‘

- Dua ra quyét dinh: Cac quy¢t dinh c6 thé bao gom: cho phép tam dung hoc,
tu van chuyén nganh, hodc xur Iy hoc vu theo quy ché néu khong con giai phap.

- Rut kinh nghiém va di€u chinh: Hang ndm, nha truong to chirc tong két, rat
kinh nghiém tir cac truong hop thuc té dé diéu chinh, bo sung quy trinh cho hiéu
qua hon.

III. LUU PO QUY TRINH CANH BAO SOM VA HO TRQ HSSV

Giai doan 1: SANG LQC VA NHAN DIEN (Thuwong xuyén & Pinh kp)

1. Thu thap thong tin da kénh

- Nguoi thuc hién: GVCN/CVHT, Giang vién bd mon, Ban can su 16p.

- N6i dung: Léy dit liéu vé diém so, chuyén can, biéu hién hanh vi, hoan canh
ca nhan cua HSSV.

2. Phéan tich thong tin

- Nguoi thue hién: GVCN/CVHT.

- Piém quyét dinh: HSSV c6 diu hiéu nam trong nhom nguy co khong?

+ Néu khong: Quay lai bude 1 (tiép tuc theo ddi dinh ky).

+ Néu c6: Chuyén sang budc 3.

3. Lap danh sach HSSV can quan tam, hd tro

- Nguoi thue hién: GVCN/CVHT.

- Két qua: C6 danh sach HSSV kém theo cac dau hiéu cy thé da duogc ghi
nhan.

Giai doan 2: TIEP CAN VA PHAN LOAI (Ngay khi c6 danh séach)

1. Phan loai mirc d§ nguy co

- Nguoi thuc hién: GVCN/CVHT.

- Noi dung: Dua trén s6 lugng va muc do nghi€ém trong cua céc d4u hiéu dé
phan loai:

+ Mtrc 1: Canh bao (c6 1-2 dau hiéu nhe).

+ Mirc 2: Nguy co cao (co nhiéu dau hiéu, du hiéu nghiém trong).

+ Muc 3: Pac biét (c6 y dinh bo hoc, da tu y nghi).

2. Tiép cén va trao ddi ban diu

- Nguoi thuc hién: GVCN/CVHT.



- Hanh dong:

+ P6i voi Mue 1: Gap gd, trao d6i truc tiép 1-1 voi HSSV dé tim hiéu
nguyén nhan.

+ Pbi v6i Mirc 2, 3: Gip g& HSSV va thong bao, trao dbi voi gia dinh dé

phéi hop.
Giai doan 3: CAN THIEP VA HO TRQ (C& nhan hda theo tirng truong
hop)

1. Xac dinh nguyén nhan goc ré va xay dung ké hoach hd tro

- Ngwoi thue hién: GVCN/CVHT chu tri, phdi hop véi HSSV va gia dinh.

- Piém quyét dinh: Van d chinh cua HSSV 1a gi?

+ Néu 1a Hoc tap: Chuyén dén Nhom giai phap A.

+ Néu 1a Tam ly/Hoa nhap: Chuyén dén Nhom giai phap B.

+ Néu 1a Tai chinh/Hoan canh: Chuyén dén Nhom giai phap C.

(Luu ¥: Mot HSSV c6 thé can két hop nhiéu gidi phdp)

2. Trién khai cac bién phap hd tro

- Nhom gidi phdp A - Ho tro hoc tip:

+ Phoi hop: Giang vién bo mon, Poan Thanh nién, Ban can su 16p.

+ Hanh dong: Phu dao, tu van phuong phap hoc, xay dung 19 trinh hoc tap ca
nhan.

- Nhém giai phap B - HJ tro tim 1y, tinh thén:

+ Phéi hop: Phong TC-HSSV, chuyén gia tdm 1y (néu ¢6), Poan Thanh nién.

+ Hanh dong: Tu van tim 1y, td churc hoat dong tap thé, phan cong ban be
gitp do.

- Nhém giai phap C - Hb tro tai chinh, doi song:

+ Phéi hop: Phong TC-HSSV; Phong Ké hoach - Tai chinh.

+ Hanh dong: Hudng dan thi tuc vay von, tim kiém hoc bong, gidi thiéu viéc
lam thém phu hop.

Giai doan 4: THEO DOI VA PANH GIA (Lién tuc)

1. Ghi nhén va theo déi tién trinh

- Nguoi thue hién: GVCN/CVHT.

- Cong cu: Cap nhat thudng xuyén vao "So theo ddi cong tac tu van hoc
duong".

2. Panh gia hiéu qua (vi du: sau 1-2 thang hoic cudi hoc ky)

- Nguoi thuc hién: GVCN/CVHT, Trudéng khoa.

- Piém quyét dinh: Tinh hinh cia HSSV c6 cai thién khong?

+ Néu c6: HSSV tién bo, hoa nhap tdt.

Hanh déng: Pua HSSV ra khoi danh sach theo ddi dic biét. Tiép tuc quan
tam, dong vién. = Két thiic quy trinh cho truwong hop nay.

+ Néu khong: Tinh hinh khong thay d6i hodc xau di.
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Hanh ddng: Chuyén truong hop 1én cap cao hon.

Giai doan 5: XU LY CAP CAO VA TONG KET

1. Hop T6/Nhém tw van cap Khoa/Truong

- Nguoi thue hién: Lanh dao Khoa/Truong, GVCN/CVHT, Phong TC-HSSV,
(mo1 gia dinh va HSSV).

- Noi dung: Xem xét toan dién truong hop, tim kiém giai phap cudi cung.

2. Pwra ra quyét dinh cudi cung

Hanh déng: Tu vin cho HSSV béo luu két qua, chuyén nganh, hoic xt 1y
hoc vu theo dung quy ché ciia nha truong.

3. Tong két va diéu chinh quy trinh

- Nguwoi thwe hién: Lanh dao nha truong, cac phong/khoa lién quan.

- Néi dung: Pinh ky (hang nim) tong két, rut kinh nghiém tir cac trudng hop
thue té dé cai tién quy trinh ngdy mot hiéu qua hon.

— Két thiic chu trinh.

Luu V: Sau khi nha truong té chive xét két qua hoc tdp ciia HSSV két thiic hoc
ky; ndm hoc. Phong Pao tao cé trdach nhiém thong bao dén Khoa nhitng HSSV
khéng dat dwoc sé tin chi t6i thiéu theo Quy ché dao tao ciia nha triong; Phong
Khdo thi va Bam bdo chdt lirong ¢6 trach nhiém théng bdo dén cic Khoa nhitng
HSSV khéng c6 diém thi hoc phan tir 02 hoc phan tré Ién.

IV. SO TAY TU VAN HQC PUONG VA HO TRQ HSSV VA NHAT
KY THUC HIEN CONG TAC TU VAN HQC PUONG

Phin 1: Nhan dién HSSV cén hd tro

- Chi tiét hoa cac biéu hién trong bang ¢ Bude 1.

- Néu mot vai truong hop HSSV bo hoc dién hinh tai trudng (da duwoc dn

danh) ¢& GVCN/CVHT dé hinh dung.

Phin 2: Vai tré va nhiém vu ciia Giang vién tw van

- Vai tro: La nguoi dong hanh, nguoi lang nghe, nguoi két ndi.

- Nhi€ém vu:

+ Chi1 dong quan sét, tiép can HSSV.

+ To chirc cac budi sinh hoat 16p 16ng ghép ndi dung tu van.

+ Ghi chép va quan 1y "S6 theo ddi cong tac tu van hoc dudng".

+ Phéi hop chit ché vai cac don vi lién quan.

+ B4o cdo dinh ky va dot xuat khi can.

Phin 3: Cac phwong phap va ky nang tu van co ban

- Ky nang ling nghe tich cwe: Cach ling nghe dé HSSV cam thdy dugc thau
hiéu.

- K¥ niing dit cau héi mé: Gitp HSSV chia sé sau hon vé van dé ciia minh.

- K¥ nang phan h61 va dbng cam: Thé hién sy t6n trong va chia sé.

- K¥ nang giai quyét van dé: Cung HSSV phan tich va tim ra huéng di.

- Luu y vé dao dirc nghé nghiép: Bao mat, khong phan xet.

Phan 4: Quy trinh va hinh thirc tu van

1. Hinh thire tw van



- Tu vén c4 nhan: Gip g& 1-1.

- Tu vin nhom: T chirc cho nhom HSSV ¢6 clng van dé.

- Tu van qua dién thoai/online: Dbi véi cac truong hop khan cip hoic HSSV
O xa.

2. Cac buéc trong mdt budi tw van:

- Bué6c 1: Xay dung mdi quan hé tin cy.

- Bude 2: Xac dinh vén dé.

- Bué6c 3: Tim kiém cdc giai phap thay thé.

- Budc 4: Lap ké hoach hanh dong.

- Bude 5: Cam két thuc hién va theo dai.

Phan 5: Hé thong biéu mau va thong tin lién hé

1. Biéu miu

- MAu "Sé theo doi cong tac tu van hoc duong"; “Nhat ky thuc hién cong tac
tu van hoc duong” (Mau 1, 2 kém theo Théng bdo).

- MAu Bién ban 1am viéc v6i HSSV va gia dinh (Nkém tue van ti xdy dung).

- Mau Phiéu thu thap thong tin HSSV (Nhém tu vin ti xdy dung).

2. Thong tin lién hé can thiét: Danh ba dién thoai cta linh dao Khoa,
GVCN/CVHT/Ngudi tu van (do cic Khoa cung cdp), Phong TC-HSSV (Khic
Ning Hoan: 0912.621.902; Vwong Vin BPan: 0393.708.109), To Y té (Pdng
Quang Kién: 0977.865.265, Vi Thi Lan: 0326.866.838)./.

Noi nhén: KT. HIEU TRUONG
- Lanh dao nha truong (Chi dao); _ : HIEU TRUONG
- Céc don vi tryc thudc nha truong (Thuc hién);
- Cac TTGDTX thudc tinh Son La (Phéi hop);
- Luu: VT, TC-HSSV, BT, KT-bBCL.




MAu s6 01

M4 Hd so:....
TRUONG CAO PANG SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc
Sé: INK Son La, ngay ... thang ... nam 20...

NHAT KY THUC HIEN CONG TAC TU VAN HOC PUONG CHO
NGUOI HQC
1. Théng tin vé nguoi hoc

Ho va tén:

Ngay thang nam Sinh: .....cccooeeees oo,
Gigi tinh: Nam............... Ni......... KhONG DItt........cvveeeeeeceeee,
Ho va tén cha............ TUubi......... NGh& NGNIEP......veveeeieeieeeeeeee
Ho vatén me........... TUbi........ NGh& NGNIBP.....ceveeeeeeeeeeeeee e

Hoan canh giadinh: ...

Hién tai ai 1a ngudi cham soc nguoi hot (NéU DIét)........o.cvveeveeveveeee,

2. Noi dung tw van hoc dwong (néu chi co 1 ngi dung thi danh sé 1 vao 6
twrong g trong ¢t Tht tu wu tién, néu cé hon 1 néi dung thi danh sé vao nhiéu
muc theo Tht tu wu tién tir 1 dén 6)

STT N@i dung tw van hoc duong Thir ty wu tién

Hoc tap

Gidi, quan hé xa hoi

Tam ly

Ky nang séng

Hudng nghiép, viéc lam, khoi nghiép

Chinh séach, phap luat

~N (o (O | B W (DN

Dich vu cong tac xa hoi
3.Hinh thire twr van hoc dwong (dién thdng tin vao cét Théng tin cu thé cho
hinh thize fe van hoc dwong da thuc hién)

STT | Hinh thire tw van hoc dwong | Thong tin cu thé

va cong tac xa hoi

1| Tu van, tham vén truc tiép Dia diém:...ovoeereeenn.
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2| Tu van, tham van truc tuyén Kénh truc tuyén st dung dé tu van hoc duong va
cong tac xa hoi: (Vi du: so zalo, tai khoan email,
Fanpage...)......cc.ccocvvivieveean .

Thaoi gian: ...h...

Thoi luong: ...... phat

4. Kho khan va nhu cau caa ngudi hoc (ghi chép nhitng khé khan nguoi hoc
dang gdp phdi, nhu cau va nguyén vong cia nguoi hoc)

5. Thong tin vé ngudi hoc (ghi chép tom tat nhing thong tin thu thdp duoc
qua trao doi Véi nguwoi hoc, chi luu ¥ dén cac thdng tin co dnh hweong truc tiep
hodc gian tiép dén nhu cau, khé khan ma nguoi hoc dang gdp phdi).

6. Nhan dinh so bo cua can bd tu van hoc dudng va cong tac xa hoi vé
ngudi hoc théng qua quan sat trong budi tu van:

...............................................................................................

9, Phuong thirc két thiic tu van hoc duong cd nhan (ddnh dau X vao é tuwong
g & ¢t Thaee hién, véi phuong thirc chuyén gui thi ghi rd chuyén gir téi ddu)

STT Phwong thirc két thic tw van hoe dwdong va cong tac xa hoi Thuc hién
1 | Dung hoat dong tu van hoc dudng va cong tac x& hoi va chuyén sang
theo doi
2 | Xay dung ké hoach cac dot tur van hoc duong va cong tac xa hoi tiép
theo
3 | Chuyén gui téi......
10. Lich hen gap tiép theo (néu co)...............

Nguoi thuc hién
(Ky, ghi rd ho tén)



1. Trang bia N
2. Trang noi dung cho moi HSSV:
THONG TIN HOC SINH, SINH VIEN
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MAU SO THEO DOI CONG TAC TU VAN HQC PUONG

-Hovatén: ......cccocoeeviiiiini. Giéi tinh: ........ Dan toc: ....uvveeeennnnne.
- Ngay sinh: ... LOp: e Khoa: .....cccoovveviiieeinnnn,

- Pién thoat HSSV: ... Di¢n thoai gia dinh: ...........ccceeeiinnnen.
« Hoan canh gia dinh (t01m tA): .......ovveeeeeeeeeeeeeeee e s

QUA TRINH THEO DOI VA HO TRQ

MAu sé 02

Ngay
thang

Dau hi¢u/Van dé
ghi nhan

Noi dung da trao
doi/tu van

Giai phap/Bién
phap ho tro da
thue hién

Két qua/Chuyén
bién

Ghi chi/K¢é
hoach tiép theo

Chir ky
GVCN/CVHT
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